MyPoolCar Case Study:

Hettich Management
Service GmbH
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Vorstellung Hettich

® Grofter Hersteller von Mabelbeschlagen und Partner der Mébelindustrie
weltweit

® Unternehmenswerte; Qualitat, Innovationen, Kundenndhe und
Zuverlassigkeit

® Unternehmenshauptsitz Kirchlegern

® Mehr als 6500 MitarbeiterInnen

® Produktionsstatten in Europa, Amerika und Asien
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CarSharing bei Hettich

® 250 PKWs fur Innen- und AuBendienst
® Okologische Grundsétze werden auch im Fuhrpark gelebt
Ziele:

® Mit CarSharing Unternehmensattraktivitat erhohen und zum Klimaschutz beitragen
® Kosten senken

® Mitarbeitermotivation erhohen
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CarSharing Ergebnisse
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Auslastung der Fahrzeuge auf Deutliches Einsparpotenzial
der Total Cost of Ownership

55% erhoht
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Basis flir ganzheitliches Anteil der Nutzung vc())n
Mobilitétskonzept geschaffen ElektrQQUtOS um 127%
gesteigert
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Erhohte Zufriedenheit und
Akzeptanz der Mitarbeiter

Bessere Transparenz Uber
Schaden
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/usammenarbeit Alphabet, Azowo und Hettich

Ziele Ergebnisse

| RegelmaRiger

® Knowledge Sharing

Wissensaustausch
® Agile Produktentwicklung

und dynamische V| Individuelle
Umsetzung Produktanpassungen

® Verlassliche und /| Problemlose Softwarenutzung
skalierbare Software ohne technische Ausfdlle

® Gleich ausgerichtete /| Basis fur zukinftige

Vision Zusammenarbeit geschaffen
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Datengetriebene Analyse des Fuhrparks 1/2

Auslastung Fahrzeuge 2018
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Datengetriebene Analyse des Fuhrparks 2/2

Anzahl Mieten 2018
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+179%
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Gewonnene Erkenntnisse

Innovation

Durch stetige Innovation und Nutzung von
neuen Technologien bleiben Unternehmen

relevant und wettbewerbsfahig

Datenauswertung

RegelmaBige Datenauswertung helfen um

Verbesserungen einzufiihren und

Erkenntnisse zu quantifizieren

Produktentwicklung

In der Zusammenarbeit mit Partnern sollten
beide Seiten zur gemeinsamen

Produktentwicklung bereit sein

Annahme

Die interne Akzeptanz eines neuen Produkts
kann durch interaktive Schulungen gefordert

werden
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/ukunft der Zusammenarbeit

1. Anbindung Mietwagen
Kontinuierliche Auswertung der Nutzung und Auslastung von Poolfahrzeugen

Dadurch abgeleitete Verbesserungen im Fuhrpark
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Anbindung weiterer Transportmaoglichkeiten (Fahrrader)
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Vielen Dank fur Ihre
Aufmerksamkeit.



